
Informativa Privacy relativa alle APP “ARCOBEAT BRIDGE” 
resa ai sensi dell’art. 13 Regolamento Europeo per la protezione dei dati personali 

2016 /679 (GDPR) 
 
La presente Informativa Privacy è resa solo ed esclusivamente per le applicazioni "ARCOBEAT BRIDGE" e non anche per 
eventuali altre Applicazione o siti web attraverso i quali ad esempio l’Utente dovesse accedere a / o utilizzare 
l’applicazione. 
 
Titolare del Trattamento 
Il titolare del trattamento è: 
SARTORI AMBIENTE S.R.L. con sede in Via Sant'Andrea, 51 - 38062 Arco (TN) P.Iva 01100130226.  
T. +39 0464/531643 - E-mail: info@sartori-ambiente.com – PEC: sartoriambientesrl@pec.it.  
 
DATI DI CONTATTO DEL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI  
Il Responsabile della Protezione dei dati designato è: 
Studio Gadler s.r.l., con sede in Via Graberi 12/A – 38057 Pergine Valsugana (TN) 
referente Giovanni Poletto - T. +39 0461-512522 - E-mail dpo@studiogadler.it - PEC pec.gadler@pec.gadler.it 
 
Finalità, base giuridica del Trattamento  
I dati saranno trattati dal Titolare per le seguenti finalità: 
a) download e all’attivazione dell’Applicazione finalizzata alla fruizione corretta dei servizi dell’app. “ARCOBEAT 

BRIDGE” tra cui: acquisizione di informazioni sul modello del telefono, sul sistema operativo utilizzato, il numero di 
telefono, ecc. necessarie per l’attivazione e ottimizzazione dell’Applicazione stessa) 

b) visualizzazione e accesso al servizio, visualizzazione del profilo anagrafico, accesso ai servizi di supporto tecnico 
 

Base giuridica del trattamento. 
La base giuridica del trattamento è quella prevista all’art. 6 co. 1 lett. B) GDPR e dunque l’adempimento di un contratto, 
nonché l’art. 6, co. 1 lett C) GDPR per quanto riguarda l’adempimento degli obblighi legali inerenti o derivanti dal 
contratto. 
 
Registrazione ed autenticazione 
Con la registrazione o l’autenticazione l’Utente consente all’Applicazione di identificarlo e di dargli accesso a servizi 
dedicati.  
 
Tipologia di dati trattati: 

Tipo dato Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento 

Dati anagrafici  
(es. nome, cognome, società, ecc.) FACOLTATIVO 

Indirizzo E-mail OBBLIGATORIO 

Nome società OBBLIGATORIO 

Territorio di riferimento OBBLIGATORIO 

 
Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati e conseguenze di un eventuale rifiuto 
Tutti i Dati indicati come obbligatori devono essere forniti dall’utente, in mancanza del loro conferimento, potrebbe 
essere impossibile per questa Applicazione fornire il servizio. 
Nei casi in cui l’Applicazione indichi alcuni Dati come facoltativi, gli Utenti sono liberi di astenersi dal comunicarli, senza 
che ciò abbia alcuna conseguenza sulla disponibilità del servizio o sulla sua operatività.  
 
 
Funzionalità dell' applicazione 
L' applicazione viene utilizzata come hub per la ricezione dei dati raccolti dai dispositivi elettronici Arcobeat prodotti 
dalla società Sartori Ambiente Srl ed il loro inoltro in forma crittografata verso il cloud della suddetta società. L' 
applicazione non analizza, altera o registra in alcun modo i dati ricevuti, ma fa solo da veicolo di trasmissione. 
 
 
 



Log di sistema e manutenzione 
Per necessità legate alla manutenzione e al corretto funzionamento di questa Applicazione e gli eventuali servizi terzi 
da essa utilizzati potrebbero raccogliere Log di sistema, ossia file che registrano le interazioni e che possono contenere 
anche Dati Personali, implicita nell’uso dell’Applicazione stessa. In questa categoria di dati rientrano: gli indirizzi IP, dati 
di accesso logico informatico, il tipo di browser utilizzato, il sistema operativo. 
Il trattamento di questi dati si rende necessario al fine di consentire il corretto funzionamento dell’Applicazione 
medesima. 
 
Altri dati raccolti: 
Il download dell’Applicazione è volontario ed in ogni momento l’utente può disinstallarla o modificare i permessi e le 
autorizzazioni affinché non siano più registrati dati personali. 
Informiamo altresì che questa Applicazione potrebbe richiedere alcuni permessi per accedere ai Dati presenti sul 
dispositivo stesso, secondo quanto descritto in seguito. Nello specifico: 
- posizione: 

• approssimativa, basata sulla rete 
• precisa, basata sull’incrocio di dati tra rete e modulo GPS 

 
Il permesso può essere revocato in qualunque momento. A fine di revocare i permessi, può utilizzare le impostazioni di 
sistema. Tuttavia, la mancata autorizzazione o la revoca di uno o più permessi può comportare delle conseguenze sul 
corretto funzionamento dell’Applicazione. 
 
Modalità del Trattamento  
Il Titolare tratta i Dati Personali degli Utenti adottando le opportune misure di sicurezza volte ad impedire l’accesso, la 
divulgazione, la modifica o la distruzione non autorizzate dei Dati Personali. Il trattamento viene effettuato mediante 
strumenti informatici e/o telematici, ove vi è necessità anche in formato cartaceo, con modalità organizzative e con 
logiche strettamente correlate alle finalità indicate, il tutto comunque in conformità alla normativa sopra richiamata. 
 
Profilazione 
I dati raccolti non sono utilizzati ai fini della profilatura degli utenti. 
 
Periodo di conservazione dei dati personali 
I dati personali raccolti in relazione alle modalità sopra descritte saranno trattati per il tempo necessario allo 
svolgimento del servizio richiesto dall’Utente, o richiesto dalle finalità descritte in questo documento e per i 14 mesi 
successivi alla sua cessazione nei soli supporti di backup. Il Titolare potrà decidere politiche autonome di cancellazione 
che impostate all’interno del sistema come configurazione personalizzata comunicherà agli interessati.  
 
Ambito territoriale del trattamento  
I dati forniti saranno trattati di norma Italia e non saranno trasferiti fuori dalla Comunità Europea. 
 
Difesa in giudizio 
I Dati Personali dell’Utente possono essere utilizzati da parte del Titolare in giudizio o nelle fasi propedeutiche alla sua 
eventuale instaurazione per la difesa da abusi nell'utilizzo di questa Applicazione o dei servizi connessi da parte 
dell’Utente. L’Utente dichiara di essere consapevole che al Titolare potrebbe essere richiesto di rivelare i Dati su 
richiesta delle pubbliche autorità. 
 
Diritti dell’interessato 
La normativa sulla tutela dei Dati personali (artt. 15-22 del Regolamento UE 679/2016) garantisce all’interessato il diritto 
di essere informato sui trattamenti dei Dati e il diritto di accedere in ogni momento ai Dati stessi e di richiederne 
l’aggiornamento, l’integrazione e la rettifica0.  Ove ricorrano le condizioni previste dalla normativa l’interessato può 
inoltre vantare il diritto alla cancellazione dei Dati, alla limitazione del loro trattamento, alla portabilità dei Dati, 
all’opposizione al trattamento, a non essere sottoposto a decisioni basate unicamente sul trattamento automatizzato. 
Qualora il trattamento dei Dati personali sia fondato sul consenso dell’interessato questi ha diritto a revocare il consenso 
prestato. 
 
 


